
 

 

 
Ogólne warunki sprzeda Ŝy 

Firmy Cracow Consulting Company 
 
 

1. Sprzeda Ŝ dokonywana jest na pisemne zamówienie Kupuj ącego.  
 
2. Warunki płatno ści: 

 
2.1. W przypadku towaru sprowadzanego na indywidual ne zamówienie lub wi ększe   

zamówienie obowi ązuje zadatek w wysoko ści 40% warto ści towaru brutto w 
momencie składania zamówienia. Pozostała kwota płat na przy odbiorze towaru 
(przelew przed odbiorem, czek potwierdzony lub gotó wka zgodnie z 
obowi ązującymi przepisami). 

 
2.2. W przypadku sprzeda Ŝy towaru z magazynu płatno ść nast ępuje przy odbiorze 

towaru  (forma jak w pkt 2.1) 
 
2.3.  W przypadkach szczególnych istnieje mo Ŝliwo ść ustalania indywidualnych       

terminów płatno ści, niedotrzymanie których powoduje naliczanie odse tek       
ustawowych. 

 
3. Warunki dostawy: 
 

3.1. Odbiór towaru z magazynu Cracow Consulting Com pany mo Ŝliwy jest w 
godzinach 8:30-16:00, po telefonicznym uzgodnieniu terminu. 

 
3.2. Na Ŝyczenie kupuj ącego wysyłka towaru mo Ŝe nast ąpić pod wskazany przez 

niego adres, z tym Ŝe nast ępuje to na jego koszt i ryzyko. Dokumentem 
potwierdzaj ącym dla Cracow Consulting Company odbiór towaru prz ez 
kupuj ącego jest dokument nadania towaru do przewozu. 

 
3.3. W przypadku towaru sprowadzanego na indywidual ne zamówienie Kupuj ący 

zobowi ązany jest odebra ć towar w ci ągu jednego tygodnia od dnia zgłoszenia 
przez Cracow Consulting Company gotowo ści towaru do odbioru. Po tym 
terminie zadatek przepada na pokrycie kosztów sprow adzenia towaru. 

 
3.4.  Za datę dostawy uwa Ŝa się datę odbioru towaru z magazynu lub dat ę 

przekazania towaru przewo źnikowi. 
 

 
4. W przypadku uzgodnionego z Cracow Consulting Com pany zwrotu nie u Ŝywanego 

i nie zainstalowanego towaru, w oryginalnym opakowa niu, faktura koryguj ąca 
pomniejszona b ędzie o 20 %. Nie przyjmuje si ę zwrotów towarów importowanych 
na indywidualne zamówienie. 

 
 



 

 

 
5. Dokumentem potwierdzaj ącym gwarancj ę są faktury sprzeda Ŝy wystawione przez 

Cracow Consulting Company lub jego przedstawicieli.  Ewentualne reklamacje i 
roszczenia gwarancyjne oraz dotycz ące napraw pogwarancyjnych wymagaj ą formy 
pisemnej, dokładnie opisuj ącej uszkodzenie. 

 
6. Cracow Consulting Company zastrzega sobie prawo zmiany cen ( nie dotyczy 

aktualnie prowadzonych transakcji, licz ąc od dat zgłoszenia pisemnego 
zamówienia) bez uprzedniego powiadomienia. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 


